S&L Kaminservice
Wartung Reparatur Service

https://sl-kaminservice.com/job/1091/

Blrokraft  / Kaufmannische Mitarbeiterin
Kundenservice (m/w/d)
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Zustandigkeiten / Hauptaufgaben

Telefonische und schriftliche Kundenbetreuung
Terminvereinbarung und Koordination unserer Servicetermine
Aufnahme von Wartungs- und Reparaturanfragen

Bearbeitung und Dokumentation von Kundenanliegen

Bearbeitung von Garantie- und Gewahrleistungsfallen
Kommunikation mit Herstellern und Lieferanten

Einreichen und Nachverfolgen von Garantieantrdgen bei Herstellern
Abstimmung zu Ersatzteilen und technischen Unterlagen
Allgemeine Buroorganisation und Schriftverkehr

Qualifikationen / Anforderungen
Du solltest gerne mit Menschen arbeiten, freundlich und zuverldssig sein und auch
bei mehreren Vorgéngen den Uberblick behalten.

Erfahrung im Buro oder Kundenservice ist von Vorteil. Kenntnisse im Kamin-, Ofen-
oder Heizungsbereich sind nicht zwingend erforderlich - wichtig sind
Organisationstalent, Lernbereitschaft und ein sicherer Umgang mit Telefon und
Computer.

Leistungen der Anstellung

Sicherer und langfristiger Arbeitsplatz
Familidres und personliches Arbeitsumfeld
Geregelte Arbeitszeiten

S&L Kaminservice GmbH

Arbeitgeber
S&L Kaminservice GmbH

Arbeitspensum
Teilzeit

Arbeitsort
Zum Wasserwerk5, 48268, Greven,
NRW, Deutschland

Veréffentlichungsdatum
August 23, 2026

Profis fir lhren Kamin und Ofen
https://sl-kaminservice.com



Faire und leistungsgerechte Vergitung

Grindliche Einarbeitung in unsere Ablaufe und Produkte

Moderner Arbeitsplatz

Abwechslungsreiche Aufgaben im Kundenservice und in der Blroorganisation
Einblicke in die Kamin-, Ofen- und Pelletbranche

Maglichkeit zur fachlichen Weiterbildung

Selbststindiges Arbeiten und Ubernahme von Verantwortung

Angenehmes Betriebsklima und kurze Entscheidungswege

Langfristige Zusammenarbeit und Entwicklungsméglichkeiten

Kontakte
Dann freuen wir uns darauf, dich kennenzulernen!

S&L Kaminservice
Wartung » Reparatur « Service

02571 5899740
PIPhfo@sl-kaminservice.com

Jetzt unkompliziert bewerben!

S&L Kaminservice GmbH

Profis fir lhren Kamin und Ofen
https://sl-kaminservice.com
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